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INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Video a marketing

Ing. Marek Krkavec

Ing. Marek Krkavec pracuje ve spolec¢nosti DISK Systems, s.r.0. jako manazer zakazek
video. Spoleénost DISK Systems, s.r.o. je firma s témér dvacetiletou tradici v dodavkach
techniky pro zpracovani zvuku a obrazu. Zabyva se vyzkumem v oblasti zpracovani zvuku,
na kterém spolupracuje se specializovanymi pracovisti ¢eskych vysokych Skol. Vysledky
tohoto vyzkumu umoznuji vyvijet softwarové aplikace svétové urovné, stejné jako i vyrobu
vlastnich hardwarovych zafizeni nejvyssi kvality.

Jeho pfispévek se tykal jedné z forem marketingu, kterou je video.

Video je v ramci propagace produktu nebo sluzby stale ¢astéjsi a pomaha firmam k lepSimu
prodeji. Dadvodem jsou mimo jiné prizkumy, které prokazuji jeho ucelnost. Pro lidi je
nejpresvédCivejsi, kdyz informace o produktu ziskaji formou videa. Tento zpUsob je totiz
velice blizky komunikaci, kdy je informace pfedavana z osoby na osobu neformalnim
zpusobem. Pokud je video velice bohaté na informace, divaci jej obvykle zhlédnou minimalné
dvakrat. Vlozeni videa do webovych stranek zvySuje konverzi a prodej o nékolik desitek.
Diky video marketingu je mozné zvysit své trzby, povédomi o znacce i jeji obraz, ale v
pfipadé nevhodné kampané& mohou byt vysledky kontraproduktivni.

Video se muze marketingové pouzit na predstaveni spoleCnosti — ukazat prostredi
spole¢nosti, doplnit nékolika slovy Feditele, pfipadné dalSich zaméstnancul, nebo predstaveni
produktu — ukazka jeho pouziti, muze byt doplnéno hlasem na pozadi, ktery detailné
popisuje produkt a jeho vlastnosti, funkci, nebo pfredstaveni sluzby — pfedstaveni na
konkrétnim problému, Casto to byva animované video, které Iépe znazorni abstraktnost
sluzby.

Dale se mlze jednat o informacéni a nau¢na videa — instruktaze a navody, které mohou byt
pfinosné Sirokému publiku a ve kterych je néjakym zpusobem zasazen a vyuZit nabizeny
produkt nebo sluzba.

Marketingové Ize vyuZzit expertni rozhovory. V pfipadé, Ze je firma lidrem ve svém odvétvi,
muze vytvofit videa, ve kterych nékteré své znalosti a zkuSenosti pfeda divakim. Tento typ
videi je vhodny pfedevSim pro oblast B2B (napf. kanal IBMSocialMedia na serveru
YouTube).

Dale to mohou byt webinafe, tedy zadznamy a zvefejnéni prezentaci a seminafu
usporadanych spole€nosti. Vyuzivaji se také zejména v sektoru B2B.
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Velice rozSifenym typem video marketingu jsou videoblogy. Pouzivaji je malé i velké firmy,
hlavné ty, které se zabyvaji informaénimi a komunikaénimi technologiemi. Diky videoblogim
je mozne rychle, jednoduSe a zajimavé informovat o nejnovéj8im déni ve firmé&, o novinkach
v oblasti, kterou se firma zabyva nebo které souviseji s jejimi produkty nebo sluzbami.

4

DalSi mozZnosti jsou zdbavna videa. Takova videa, kterd jsou vtipna, byvaji vétSinou
nejsledovanéj$i. Firma, ktera je schopna si udélat legraci sama ze sebe, mize byt pro
zakazniky blizSi, pfijatelnéjSi. Je mnoho moznosti, jak pfistupovat k videu v business
prostfedi, dllezité ale je vyuzit zajimavého pfibéhu. Pro to, aby byl pfibéh pusobivy a
uvéfitelny, je dobré, aby byl spojen s expertem na danou oblast. Pro to, aby se videa
s pfibéhy rozsifila, je potfeba vlozit do nich také humorny prvek nebo absurditu. Humor muze
mit také stinné stranky. Napfiklad pokud neni dostate¢né pratelsky, je spiSe agresivni, mlze
uSkodit a snizit dlvéryhodnost.



